
 
 
 
 
 
 
 

FORMULAIRE DE RETRACTATION 
(Articles L 221-3 et suivants du code de la consommation) 

Le présent formulaire doit être complété et renvoyé uniquement si le Client soumis aux dispositions du Code de la consommation souhaite se rétracter de la commande 
passée avec COHERENCE COMMUNICATION.  

Le Client dispose d’un délai de 14 jours à compter de la conclusion du contrat pour exercer son droit de rétractation sans avoir à motiver sa décision ni à supporter aucun 
frais. 
Le délai de rétractation de 14 jours commence à courir au début de la première heure du premier jour suivant la conclusion du Contrat et prend fin à l’expiration de la 
dernière heure du dernier jour du délai, et, si ce délai expire un samedi, un dimanche ou un jour férié ou chômé, il est prorogé jusqu’au premier jour ouvrable suivant. 

Soit par courrier (de préférence recommandé) 
A l'attention de 

La société COHERENCE COMMUNICATION 
27 avenue des peupliers  

35510 CESSON-SEVIGNE 
 

Soit par courrier électronique à l’adresse suivante :  
retractation@agence-coherence.fr 

 

 
Je vous notifie par la présente ma rétractation du  
Contrat de location de site web ci dessous : 
- Contrat en date du : 
- Numéro/Référence de la commande :                                    
(le cas échéant) 
- Nom du client : 
- Adresse du client : 
 
Signature du client : 
Date: 

 
Merci de joindre : 
- Copie de la commande ou du contrat signé ; 
- Le Relevé d'identité Bancaire (RIB) 
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